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CONTACTO
Campos Elíseos 218, 
Col. Chapultepec, 
C.P. 11560, Ciudad de México, 
México. 

Es considerado un ícono por ser el pri-
mer hotel internacional en la Ciudad 
de México. Cada uno de sus espacios 
refleja una atmósfera cosmopolita, sin 
perder su esencia clásica y elegante. 
Desde cualquier punto —42 pisos y 
700 habitaciones— sorprende con 
vistas espectaculares del Bosque de 
Chapultepec y Polanco. Su rincón más 
exclusivo es la suite presidencial Die-
go Rivera: 580 m2 distribuidos en dos 
niveles que incluye una lujosa sala de 
estar, una amplia oficina y una terraza 
con un comedor para 16 invitados. 
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Meetings & Events
•	 17 salones 
•	 Salón Castillo es el más 

grande, 1,500 personas 
máx. en coctel 

•	 Centro de negocios con  
6 salones privados  

•	 Bride Ideas & Social 
Events (showroom)

+ Espacios
•	 5 restaurantes 
	 de especialidad, con  

salones para eventos 
privados

•	 Cava, la más grande de 
Latinoamérica 

•	 Mixology bar
•	 Cafetería
 
Principales acciones para 
enfrentar la pandemia
•	 Diseño y aplicación del 

Protocolo de Higiene y 
Seguridad, en colabora-
ción con Ecolab

•	 Presidente Connect, 
plataforma para realizar 
eventos virtuales e híbridos 

•	 Travacación, programa 
que otorga 50% de 
descuento en estancias 
en destinos de playa, al 
hospedarse en propieda-
des de ciudad  
 

Certificaciones
•	 Sello Safe Travels,  

otorgado por el WTTC
•	 Safe Guard by Bureau 

Veritas Label


